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幼儿园服务事项清单 

事项类别 
序

号 
事项 

页

码 
操作流程 

一、学籍异动服

务 

1 幼儿转学申请 5 

 

2 幼儿退学申请 5 

 

二、幼儿缴费

退费服务 
3 幼儿缴费服务 6 
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4 幼儿退费服务 7 
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办事不找关系路径 

 

 

 

 

 
               

 
 

   
                 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

办事不找关系路径 

咨询热线 

掌上办 

现场办 

政付通 

 

024-74960755 

幼儿缴费服务 
 

 
铁岭市浅水

湾民主幼儿

园凡河新区

浅水湾 1 号 
 

幼儿退学申请 
 

幼儿退费服务 
 

幼儿转学申请 
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        服务地址 

序
号 

机构名称 地  址 联系电话 

1 铁岭市浅水湾民主幼儿园 
铁岭市浅水湾 1号民主

幼儿园 
024-74960755 
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合规办事业务指南 

一、学籍异动服务 

1.幼儿转学申请 

因户籍迁移外省、市、县或我省、市、县的幼儿可予转学。 

1.1 需提供要件： 

①入园登记表，准确填写幼儿情况及家长信息（资料来源:

幼儿园） 

②幼儿户口本复印件、入园体检证明原件(资料来源：申请

人)。 

1.2 办理路径： 

现场办：铁岭市浅水湾民主幼儿园 

地址：铁岭市凡河新区浅水湾 1 号内民主幼儿园一楼办公室 

1.3 办理时限:办事人将手续提交齐全后，即时生效。 

1.4 温馨提示：为保障您便捷快速办理转学业务，建议您可

先拨打电话进行相关事项的咨询,咨询电话：024-74960755；投

诉举报电话：024-74997566。 

2.幼儿退园申请 

由家长向幼儿园提出退园申请，后由幼儿园经办人告知申请

结果 

2.1 需提供材料 
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①幼儿姓名、身份证号码（资料来源：申请人） 

②退园登记表（资料来源：幼儿园） 

2.2 办理路径 

现场办：铁岭市浅水湾民主幼儿园   

地址：铁岭市凡河新区浅水湾 1 号内民主幼儿园一楼办公室 

2.3 办理时限:提供以上材料，即时生效。 

2.4 温馨提示：为保障您便捷快速办理学生退学业务，建议

您可先拨打电话进行相关事项的咨询,咨询电话：024-74960755；

投诉举报电话：024-74997566。 

二、幼儿缴费退费服务 

3.学生缴费服务 

根据辽财综{2004}381 号文件规定，在园幼儿需根据幼儿园

提供的政付通小程序进行学费缴费。 

3.1 需提供材料 

学生或家长手机支付软件绑定开通网上银行业务的银行卡。

（资料来源：申请人） 

3.2 办理路径 

掌上办：幼儿家长使用政付通小程序，输入幼儿姓名及身份

证号码，确认学生信息后进行网上支付缴费。 
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3.3 办理时限：每月 15 号之前 

3.4 温馨提示：为保障您便捷快速办理建议您优先选择“掌

上办”方式办理，扫码后金额自动生成，如对金额有异议，可以

与班级教师沟通具体缴费详情。咨询电话：024-74960755；投诉

举报电话：024-74997566。 

4、幼儿退费服务 

学生因退学园、转园等原因确需退费的可以申请退费。 

4.1 需提供材料 

①退园申请（资料来源：申请人）。 

②非税收入退费申请（资料来源：幼儿园）。 

③退费明细表（资料来源：幼儿园） 

4.2 办理路径 

现场办：铁岭市浅水湾民主幼儿园 

地址：铁岭市凡河新区浅水湾 1 号内民主幼儿园一楼办公室 

4.3 办理时限：30 个工作日 

4.4 温馨提示：为保障您便捷快速办理学生退费业务，建议

您可先拨打电话进行相关事项的咨询,咨询电话：024-74960755；

投诉举报电话：024-74997566。 
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违规禁办事项清单 

禁办事项 禁 办 情 形 

一、违规申请学籍

异动服务 

1.幼儿不能提供转学证明或健康体检表。 

2.非幼儿家长不得代办幼儿转退学手续。 

二、违规申请学生

缴费退费服务 

1.未完成入园手续。 

2.未能提供缴费发票不予办理退费服务。 

禁办事项存在禁办情形中的任意一种即禁止办理 
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容缺办理事项清单 

序号 业务事项 可容缺资料 资料来源 

1 学生转学服务 入园申请表内家庭信息 申请人提供 

补正期限：幼儿入园前 

注：一个业务事项涉及多种可容缺资料的，可同时容缺 
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地址：铁岭市凡河新区泰山路浅水湾 1 号 

电话：024-74960755 
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